
HAUSWIRTSCHAFT
HAUSWIRTSCHAFTER:IN
(PERSONENBEZOGENE DIENSTLEISTUNGEN)

Die Aufgabenbereiche einer Servicekraft, die hauswirtschaftlich im Bereich der 
Pflege tätig ist, sind sehr vielfältig. Viele Senioren oder erkrankte Menschen 
benötigen Unterstützung, wenn es mit dem Haushalt nicht mehr so richtig 
funktioniert. Eine individuell auf die Bedürfnisse abgestimmte Hilfe kann den Alltag 
in vertrauter Umgebung enorm erleichtern. 

BILDUNG

 Form 
Gruppencoaching, hybrid

I Beginn 
auf Anfrage

 Dauer 
8 Wochen

} Unterricht 

Unterrichtseinheiten 
320 UE (40 Unterrichtstage mit jeweils 8 UE/Tag)
Unterrichtseinheit = 45 Minuten
Unterrichtszeiten
Montag – Freitag / 8:00 – 15:30 Uhr

h Abschluss 
Zertifikat „Hauswirtschafter:in – personenbetreuende Dienstleistungen“
(nach § 45a SGB XI)

r Kurspreis
2.505,60 Euro pro Teilnehmer:in
(inkl. Lehr- & Lernmittel sowie unsere All-Inclusive Leistungen)

 Förderung

BGS (Bildungsgutschein), QCG (Qualifizierungschancengesetz)

v Kontakt
Lilia Rohde
 07142 . 919 282 0
 lilia.rohde@pk-rohde.de

ROHDE PersonalKonzept
Pleidelsheimer Straße 7
74321 Bietigheim-Bissingen

www.pk-rohde.de

www.rohde-bildung.de/bildung/hauswirtschaft
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HAUSWIRTSCHAFT
HAUSWIRTSCHAFTER:IN
(PERSONENBEZOGENE DIENSTLEISTUNGEN)

Hauswirtschafter:innen übernehmen alle mit der Hauswirtschaft verbundenen 
Aufgaben und entlasten somit erkrankte oder pflegebedürftige Personen sowie 
deren Angehörige. Die besten Voraussetzungen für diese Tätigkeiten sind 
u. a. ein ausgeprägten Sinn für Ordnung, die Freude und Begeisterung für 
Reinigungsarbeiten im Haushalt sowie das Kochen.

Z Inhalte der Qualifizierung 

• Personen: Individuelle Wahrnehmung
Persönliches Erscheinungsbild, Umgangsformen, Kommunikation, Empathie, 
Lebensphasen, Kommunikationsregeln, Körpersprache, Spiegeln, Validieren

• Textilien und Wäsche: Pflege und Reinigung
Unfallarten, Unfallverhütung, Schutz- und Prüfzeichen, Sicherheitszeichen, 
Hygiene am Arbeitsplatz, textile Fasern, textile Flächen, Wäschearten, 
Textilkennzeichnung, Gütezeichen, Sortieren von Wäsche, Vorbereiten von 
Wäsche, Waschen mit der Waschmaschine, Handwäsche, Trocknen von 
Wäsche, Vorbereiten zum Bügeln, Glätten der Wäsche, Praktische Durchführung 
(Glätten von Wäsche, Handwäsche)

• Arbeitsflächen und Umfeld: Pflege und Reinigung
Reinigungsarten, Reinigungsverfahren, Reinigung von Materialien und Geräten, 
Reinigen von Wohn- und Sanitärräumen (Theorie und Praxis), Spülen von Hand 
und mit der Maschine (Theorie und Praxis)

• Vorratshaltung

• Organisation warenwirtschaftlicher Abläufe

• Verpflegung von Personen
Ernährung im Alter, Nahrungs- und Flüssigkeitsbedarf, Zubereiten von 
Mahlzeiten, vollwertige Ernährung (Ernährungskreis), Vorbereitungsarbeiten, 
Gartechniken, Convenience, Weiterverarbeitung von Convenience, 
Ernährungsformen, Kostformen, Nacharbeiten und Abfallentsorgung

INHALTE
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